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CONDICOES GERAIS
DISPOSICOES PRELIMINARES
A aceitacao do seguro estara sujeita a analise de risco.

O registro deste plano na SUSEP nao implica por parte da Autarquia, incentivo ou

recomendado a sua comercializagao.

O Segurado podera consultar a situacao cadastral do seu corretor de seguros, no site
www.susep.qov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo,
CNPJ ou CPF.

1. OBJETIVO

O Plano de Seguro CARDIF Protecao Pessoal tem por objetivo garantir ao Segurado,
0 pagamento de uma indenizacdo em decorréncia dos eventos previstos e cobertos
nestas Condigbes Gerais e Especiais.

2. DEFINIGOES

a) Acidente Pessoal: O evento com data caracterizada exclusivo e diretamente externo,
subito, involuntario, violento, e causador de lesao fisica, que, por si s6 e independente
de toda e qualquer outra causa, tenha como conseqiéncia direta a morte, ou a invalidez
permanente, total ou parcial, do segurado, ou que torne necessario tratamento médico,
observando-se que:

a.1) Incluem-se nesse conceito:

e O suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacao, a
acidente pessoal, observada a legislagdo em vigor;

e (Os acidentes decorrentes de agdo de temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente
coberto;

e Os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

e (s acidentes decorrentes de seqliestros e tentativas de seqliestros; e

e (Os acidentes decorrentes de alteracbes anatdbmicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacgdes,
radiologicamente comprovadas.

a.2) Excluem-se desse conceito:

e As doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente,
ressalvadas as infeccoes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento
visivel causado em decorréncia de acidente coberto;
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b)

f)

g)

h)

)

k)

e As intercorréncias ou complicacdes conseqlentes da realizacdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirargicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

e As lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relacdo de causa e efeito
com 0sS mesmos, assim como as lesbes classificadas como: Lesdao por Esforcos
Repetitivos — LER, Doencas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho — DORT,
Leséao por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham a ser
aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pés-
tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo; e

e As situacdes reconhecidas por instituicoes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo nao se enquadre
integralmente na caracterizacao de invalidez por acidente pessoal.

Bilhete de Seguro: Documento emitido pela Seguradora ao Segurado, que substitui a
apolice de seguro, tendo o mesmo valor juridico da apdlice e que dispensa o
preenchimento da proposta de seguro.

Beneficiario(s): O Beneficiario deste seguro é o préprio Segurado, ou seu
representante legal.

Capital Segurado: Valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela
Seguradora, no caso de ocorréncia de sinistro coberto, vigente na data do evento.

Caréncia: Periodo ininterrupto de dias dentro da vigéncia do seguro, contado a partir do
inicio de vigéncia de um seguro, durante o qual, na ocorréncia de evento coberto, o
Segurado néo tera direito ao recebimento do capital segurado contratado.

Condicoes Especiais: Conjunto das disposicdes especificas relativas a cada
modalidade e/ou cobertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as
Condicoes Gerais.

Condicoes Gerais: Conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou
coberturas de um plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das
partes contratantes.

Corretor de Seguros: Pessoa Fisica ou Juridica devidamente habilitada e registrada na
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, para intermediar e promover contratos
de seguros entre 0 Segurado e a Seguradora.

Contrato de Seguro: Contrato que estabelece para uma das partes, mediante
pagamento (prémio) pela outra parte, a obrigacdo de pagar, a esta, determinada
importancia, no caso de ocorréncia de um evento coberto. A formalizagdo do contrato
ocorre com a emissao do Bilhete de Seguro.

Doenca: Processo mérbido, definido, tendo um conjunto caracteristico de sintomas e
sinais que leva o individuo a tratamento médico.

Evento Coberto: Acontecimento futuro e incerto, de natureza subita e involuntaria,
descrito e coberto nas garantias, desde que ocorrido durante a vigéncia do seguro.
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P)

a)

t)

3.1.

Franquia: Periodo ininterrupto de dias dentro da vigéncia do seguro, com inicio a partir
da data da ocorréncia do sinistro, e fim determinado no Bilhete de Seguro, no qual o
Segurado nao tera direito ao recebimento da indenizag¢ao durante este periodo.

Indenizacao: Valor que a Seguradora efetivamente paga ao Segurado ou a seu
representante legal em decorréncia de um evento coberto por este seguro, limitado ao
valor do capital segurado da respectiva cobertura contratada.

Incapacidade: E caracterizada pela impossibilidade continua e ininterrupta do segurado
exercer a sua profissdo ou ocupacgdo, durante o periodo em que se encontrar sob
tratamento médico.

Inicio de Vigéncia: Data a partir da qual as coberturas de risco propostas serao
garantidas pela Seguradora.

Organizacao Varejista: Qualquer organizacdo que pratique as atividades de venda,
revenda ou distribuicdo de mercadorias, novas ou usadas, em loja ou por outros meios,
incluindo meios remotos, preponderantemente para o consumidor final para consumo
pessoal ou ndo comercial.

Prémio do Seguro: Preco do seguro, ou seja, € a importancia paga pelo Segurado a
Seguradora em decorréncia da contratagdo do seguro.

Proponente: Pessoa Fisica que propbe a sua adesédo ao seguro e que somente passara
a condicao de segurado ap6s a sua aceitagao pela Seguradora.

Representante de Seguro: E a pessoa juridica que assume a obrigacdo de promover,
em carater nao eventual e sem vinculos de dependéncia, a realizacao de contratos de
seguro a conta e em nome da sociedade seguradora.

Riscos Excluidos: Sdo aqueles riscos, previstos nas Condicdes Gerais, que nao serao
cobertos pelo plano de seguro.

Segurado: Pessoa fisica que contrata o seguro e/ou esta exposta aos riscos previstos
nas coberturas indicadas no Bilhete de Seguro e definidos nestas Condigées Gerais.

Seguradora: Sociedade que, mediante recebimento do prémio, assume 0s riscos e
garante o pagamento da indenizacdo em caso de ocorréncia de sinistro coberto.

Sinistro: Ocorréncia do evento coberto durante o periodo de vigéncia do seguro.

COBERTURAS DO SEGURO

Auxilio Funeral

a) Garantir ao(s) beneficiario(s) o pagamento de uma indenizagao correspondente ao
valor do capital segurado contratado, referente aos gastos com o sepultamento do
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segurado, quando ocorrer a morte natural ou acidental do segurado, sendo o valor
maximo indenizavel definido nas Condi¢des Especiais.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.
3.2. Auxilio Funeral — Morte Acidental
a) Garantir ao(s) beneficiario(s) o pagamento de uma indenizagao correspondente ao
valor do capital segurado contratado, referente aos gastos com o sepultamento do
segurado, decorrente exclusivamente de acidente pessoal coberto, sendo o
valor maximo indenizavel definido nas Condi¢des Especiais.
Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.
3.3. Assisténcia Funeral
a) Garante o reembolso das despesas com funeral ou a prestacao do servico através
de rede especializada de prestadores credenciados pela Seguradora, desde que
expressamente solicitado, quando ocorrer a morte natural ou acidental do segurado,
sendo a forma, critério e valor maximo indenizavel definido nas Condicoes
Especiais.
Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.
3.4. Assisténcia Funeral — Morte Acidental
a) Garante o reembolso das despesas com funeral ou a prestacao do servico através
de rede especializada de prestadores credenciados pela Seguradora, desde que
expressamente solicitado, decorrente exclusivamente por morte acidental do
segurado, sendo a forma, critério e valor maximo indenizavel definido nas
Condigdes Especiais.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.

3.5. Desemprego Involuntario
a) Esta cobertura garante ao Segurado o pagamento de uma indenizagao correspondente
ao valor do capital segurado contratado, na ocorréncia de Desemprego Involuntéario,
sendo a forma de pagamento e os valores maximos indenizdveis definidos nas
Condigdes Especiais.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.

3.6. Incapacidade Fisica Total Temporaria

a) Esta cobertura garante ao Segurado o pagamento de uma indenizagao correspondente
ao valor do capital segurado contratado, em decorréncia de acidente ou doencga que
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impossibilite, de forma continua e ininterrupta, o Segurado de exercer a sua profissdo ou
ocupacgao, sendo a forma de pagamento e os valores maximos indenizaveis definidos
nas Condigcbes Especiais.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.

3.7. Diaria de Internacao Hospitalar

a) A cobertura de diaria por internagdao hospitalar garante o pagamento de indenizacao
proporcional ao periodo de internagdo do segurado, observados o periodo de franquia e
o limite contratual maximo por evento fixado nestas condicoes gerais e/ou especiais.

b) A cobertura inicia-se, apdés o cumprimento do periodo de franquia, e a devida
caracterizacao do evento hospitalizagdo e termina no dia da alta médica hospitalar do
Segurado, respeitando o limite maximo de indenizacao.

c) Nos casos em que, durante a Hospitalizagcdo, o Segurado utilizar a UTI (Unidade de
Terapia Intensiva), a renda diaria referente ao periodo de permanéncia nessa Unidade
serd pago em dobro em relagdo ao valor basico fixado no Bilhete de Seguro. Para estar
elegivel a esta cobertura, devera ser considerada necessaria sob o ponto de vista
médico e pelo médico assistente.

Esta cobertura pode ser contratada isoladamente ou conjugada.

4. EXCLUSOES GERAIS

4.1. E vedada a exclusdo de morte ou a incapacidade do segurado quando provier da
utilizacdo de meio de transporte mais arriscado, da prestacao de servico militar, da pratica de
esporte, ou de atos de humanidade em auxilio de outrem.

4.2. Exclusoes:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosao nuclear
provocada ou nao, bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) Atos ou operacoes de guerra, declarada ou nao, de guerra quimica e/ou
bacteriologica, de guerra civil, de guerrilha, de revolucao, agitacao, motim, revolta,
sedicao, sublevacao ou outras perturbacoes da ordem publica e dela decorrentes,
salvo se vedado pelo subitem 4.1;

c) Atos de hostilidade ou de guerra declarada ou nao, de treinamento militar,
operacoes bélicas, de revoltas populares, greves, comoc¢ao social, tumultos,
arruacas, lock-out, sabotagem, vandalismo, terrorismo, sedicao, rebelido,
insurreicao, revolucao, motim, confisco, nacionalizacao, destruicao ou requisicao
decorrentes de qualquer ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar, e,
em geral, todo ou qualquer ato ou conseqliéncia dessas ocorréncias, bem como

8
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d)

f)

g)
h)

f)

atos praticados por qualquer organizacao cujas atividades visem a derrubar pela
forca o governo ou instigar a sua queda, pela perturbacao de ordem politica e
social do pais, por meio de guerra revolucionaria, subversao e guerrilhas, e, ainda,
atos terroristas, cabendo a Seguradora, neste caso, comprovar com
documentacao habil, acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a
natureza do atentado, independentemente de seu propdésito e desde que tenha
sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade
publica competente;

Danos materiais, corporais e morais causados a terceiros em qualquer situacao;

Atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante, de um ou de outro. Nos seguros contratados por pessoas juridicas,
a exclusao aplica-se aos soécios controladores, aos seus dirigentes e
administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes
legais;

Ato proposital, acao ou omissao do Segurado, seu conjuge ou companheiro,
filhos, parentes, empregados, beneficiario, seu representante, ou de que em
proveito deles atuar;

Sinistro reclamado cuja garantia nao foi contratada;

Suicidio, ou a(s) sequela(s) de sua tentativa, quando cometido pelo Segurado nos
2 (dois) primeiros anos de vigéncia do seguro, ou do aumento espontaneo de seu
capital segurado;

Danos morais.
BENEFICIARIO

O beneficiario deste seguro € o proprio Segurado ou seu representante legal no caso de
sua impossibilidade.

A indicagdo do(s) beneficidrio(s) devera ser clara e precisa, sendo de livre escolha do
segurado.

O(s) beneficiario(s) podera(ao) ser alterado(s) a qualguer momento pelo segurado,
bastando o encaminhamento a seguradora do formulario Informe de Alteracdo de
Nome/Beneficiarios, devidamente preenchido e assinado.

Se o0 segurado ndo renunciar a faculdade, ou se o seguro nao tiver como causa
declarada a garantia de alguma obrigacao, sera licita a substituicao do(s) beneficiario(s)
por ato entre vivos ou de Ultima vontade.

Quando a seguradora ndo for informada oportunamente da substituicdo, ficara
desobrigada pagando o capital segurado ao(s) antigo(s) beneficiario(s).

A pessoa que for legalmente inibida de receber doacao do segurado nao podera
ser instituida como seu beneficiario.
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g) A falta de indicacdo expressa de beneficiario ou, se por qualquer motivo nao prevalecer
a que for feita, serdo beneficiarios aqueles indicados por lei.

h) Sera valida a instituicdo do(a) companheiro(a) como beneficiario(a) se, no momento da
contratacdo, o segurado se encontrava separado judicialmente ou ja se encontrava
separado de fato.

6. CARENCIA

6.1 A caréncia, observado o disposto na alinea “e” do item 2, quando houver, sera
determinada nas Condicoes Especiais.

6.2 Para sinistros decorrentes de acidentes pessoais ndo havera prazo de caréncia,
exceto no caso de suicidio ou sua tentativa, quando o referido periodo correspondera a
dois anos ininterruptos, contados da data de contratacdo ou de adesao ao seguro.

6.3. Suicidio

6.3.1. De acordo com o artigo 798 do Codigo Civil (Lei n2 10.406, de 10.01.2002), o
beneficiario nao tera direito ao capital estipulado quando o segurado cometer
suicidio nos 02 (dois) primeiros anos de vigéncia do contrato, ou da sua
reconducao depois de suspenso. Ou seja, nho caso de suspensao da vigéncia do
seguro e posterior reconducao o prazo de 02 (dois) anos comeca a ser contado
novamente.
Igualmente, o segurado nao tera direito a qualquer indenizacao decorrente deste
contrato se tentar suicidio nos primeiros 02 (dois) anos de vigéncia do contrato,
ou da sua reconducao depois de suspenso, e desta resultar qualquer tipo de
invalidez.

6.3 O prazo de caréncia, exceto no caso de suicidio ou sua tentativa, ndo podera exceder
metade do prazo de vigéncia previsto pelo Bilhete de Seguro.

6.4 A caréncia sera contada a partir das 24 (vinte e quatro) horas do inicio de vigéncia do
seguro. Nao havera prorrogacao de vigéncia resultante da aplicacdo da caréncia.
7. CAPITAL SEGURADO
7.1. O capital segurado sera pago de forma unica ou parcelado, até o limite

estabelecido no bilhete de seguro e nas Condi¢6es Especiais.

8. ATUALIZACAO DE VALORES

8.1. Todos os valores constantes dos documentos devem ser expressos em moeda corrente
nacional, vedada a utilizacdo de unidade monetaria de qualquer outra natureza.
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8.2. Os valores devidos pela Seguradora a titulo de atualizagdo monetaria serdao calculados
pela variacdo do indice a seguir estabelecido, a partir da data em que se tornarem exigiveis,
conforme o que dispde as respectivas Clausulas destas Condicoes.

8.3. O indice pactuado para a atualizagdo de valores sera o IGPM/FGV (indice Geral de Precos
para o Mercado, da Fundagéo Getulio Vargas).

8.3.1. No caso de extingdo do IGPM/FVG, a Seguradora passaré a utilizar o indice de Precos
ao Consumidor Amplo/ Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IPCA/IBGE.

8.4. A atualizacao sera efetuada com base na variacao positiva apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data da exigibilidade da obrigacdo e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetiva liquidacao.

8.5. O pagamento dos valores relativos a atualizagdo monetaria sera feito independentemente
de notificacado ou interpelacao judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores.

8.6. Este Seguro estd estruturado sob o regime financeiro de Reparticdo Simples e nao

contempla atualizacdo monetaria do prémio e do capital segurado durante a vigéncia do
seguro.

9. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

9.1. N&o ha reintegracdo para as coberturas de Auxilio Funeral, Auxilio Funeral por Morte
Acidental, Garantia de Assisténcia Funeral e Garantia de Assisténcia Funeral por Morte
Acidental.

9.2. Para as garantias de Desemprego Involuntario e Incapacidade Fisica Total e Temporaria
e Diaria por Internacao Hospitalar, a reintegracéo do capital segurado sera automatica.

10. FORMA DE CONTRATACAO

10.1. A aceitacdo do seguro esta sujeita a analise do risco.

10.2. Este seguro € contratado através de emissao de bilhete, que podera ser feita mediante
solicitacao verbal do interessado, desde que realizada de modo inequivoco, cuja
comprovacao cabera a seguradora.

10.3. Este Seguro esta estruturado sob o regime financeiro de Reparticdo Simples, que nao
contempla, em qualquer hip6tese, o resgate ou a devolucdo de prémios pagos pelo
Segurado.

11. PRAZO DE ARREPENDIMENTO

11.1. O segurado podera desistir do seguro contratado no prazo de 7 (sete) dias corridos a
contar da emissao do bilhete.
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11.2. Caso o segurado exerca o direito de arrependimento, os valores eventualmente pagos, a
qualquer titulo, durante o prazo a que se refere o item, serdo devolvidos, de imediato.

11.3. O segurado podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo meio utilizado
para contratacdo, sem prejuizo de outros meios disponibilizados.

11.4. A sociedade seguradora, ou seus representantes de seguros, e o corretor de seguros
habilitado, conforme for o caso, fornecerdo ao segurado confirmacdo imediata do
recebimento da manifestacado de arrependimento.

11.5. A devolucéo sera realizada pelo mesmo meio e forma de efetivacdo do pagamento do
prémio, sem prejuizo de outros meios disponibilizados pela seguradora e expressamente
aceitos pelo segurado.

12.  VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

12.1. A vigéncia das coberturas inicia-se sempre das 24 horas (vinte e quatro) horas da data
de pagamento do prémio.

13.  PAGAMENTO DO PREMIO DE SEGURO

13.1. O prémio podera ser pago de forma Unica, mensal ou fracionada e estara definida no
Bilhete de Seguro.

a) A data limite para pagamento do prémio serd a contida no respectivo documento de
cobranca do Seguro.

b) Quando a data limite para o pagamento do prémio coincidir com dia em que nao haja
expediente bancario, o pagamento do prémio podera ser efetuado no 1° (primeiro) dia
util subseqguiente em que houver expediente bancario.

13.2. E garantido ao segurado em caso de fracionamento do prémio, quando couber, a
possibilidade de antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, com a consequiente
reducao proporcional dos juros.

13.3. Qualquer indenizacdo somente passa a ser devida depois que o0 pagamento do prémio
houver sido realizado pelo segurado ou Representante de Seguro, o que deve ser feito, no
maximo, até a data limite prevista para esse fim no respectivo documento de cobranca.

13.4. O prémio pago ao Representante de seguro considera-se feito a Seguradora.

13.5. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer
uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizacdo nao ficara
prejudicado.

13.6. Quando o pagamento da indenizag&o acarretar o cancelamento do contrato de seguro,
as parcelas vincendas do prémio deverdao ser deduzidas do valor da indenizacao, excluido o
adicional de fracionamento.
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13.7. Ocorrendo a falta de pagamento do prémio a cobertura sera automaticamente
suspensa, e somente sera reabilitada a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em
que o Segurado retomar o pagamento do prémio. Os sinistros ocorridos no periodo de
cobertura suspensa ficarao sem cobertura, respondendo a Seguradora por todos os
sinistros ocorridos exclusivamente a partir da data da reabilitacao.

13.7.1 Nao sera cobrada qualquer parcela de prémio referente ao prazo de
suspensao em caso de reabilitacao da cobertura do seguro.

13.7.2 0 prazo de suspensao por inadimplemento sera de 90 (noventa) dias.
Decorrido este prazo, o seguro ficara automaticamente e de pleno direito
cancelado, independente de qualquer interpelacdao judicial ou
extrajudicial, sem que caiba restituicao de qualquer parcela do prémio ja
paga.

13.7.3 Ocorrendo a reabilitacao da cobertura, podera ser exigido o
cumprimento de caréncias e franquias, conforme definido no Bilhete de
Seguro.

13.8. No caso de fracionamento do prémio e configurada a falta de pagamento de qualquer
uma das parcelas subsequientes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em
funcdo do prémio efetivamente pago, observada, no minimo, a fragéo prevista na Tabela de
Prazo Curto.

13.8.1. Tabela de Prazo Curto
% entre a % a ser % entre a % a ser
parcela de aplicado sobre parcela de aplicado sobre
prémio paga e o a vigéncia prémio paga e o a vigéncia
prémio total da original prémio total da original
Apdlice Apdlice
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365

13.8.2 Para os percentuais nao previstos na tabela acima, deverao ser aplicados os percentuais
imediatamente superiores.

13.8.3 A Seguradora informara ao Segurado ou seu representante legal, por meio de
comunicacao escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado.
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13.8.4 O prémio fracionado deve ser pago em parcelas mensais e sucessivas.

13.9. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos
contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigéncia ajustada, ficara automaticamente
restaurado o prazo de vigéncia original no Bilhete de Seguro.

13.10.Nao havendo restabelecimento do pagamento do prémio, ap6s o fim do prazo de
vigéncia ajustado, a cobertura sera automaticamente suspensa, e somente sera reabilitada a
partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em que o Segurado retomar o pagamento do
prémio. Os sinistros ocorridos no periodo de cobertura suspensa ficardo sem cobertura,
respondendo a Seguradora por todos os sinistros ocorridos exclusivamente a partir da data da
reabilitacao.

14. CESSAGCAO DA COBERTURA

14.1. Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura de cada
segurado cessa:
a) Automaticamente, quando do término do periodo de vigéncia do Bilhete de
seguro.
b) Quando o segurado solicitar por escrito a Seguradora sua exclusao do
bilhete.
c) Quando o segurado deixar de pagar o prémio do seguro por periodo superior
a 90 (noventa) dias.
d) Na hipotese de qualquer descumprimento das obrigacées convencionadas no
presente seguro;
e) Na hipétese do Segurado ou seu representante legal agirem com dolo, fraude
ou simulacao na contratacao do seguro, durante sua vigéncia, ou ainda para
obter ou para majorar a indenizacao, sem restituicao dos prémios, ficando a
Seguradora isenta de qualquer responsabilidade.

14.2. O seguro podera ser rescindido, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das
partes contratantes e com a concordancia reciproca e observadas as seguintes
disposicoes:

a) A sociedade seguradora podera reter do prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

b) Quando adotado o fracionamento do prémio e na hipétese de rescisao a

pedido do segurado, a sociedade seguradora retera, no maximo, além dos
emolumentos, o prémio calculado de acordo com a tabela de prazo curto.

15.  PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

15.1. Na ocorréncia do sinistro, 0 segurado ou seu representante legal, devera encaminhar
para a Seguradora, um comunicado com o nome completo do segurado, DDD e telefone para
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contato, copia simples do Registro Geral (RG), Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e
comprovantes de endereco do Segurado acrescidos dos documentos relacionados nas
Condicoes Especiais, deste seguro.

15.2. A Seguradora se reserva o direito de solicitar, no caso de duvida fundada e
justificavel, qualquer outro documento que se faca necessario para regulacao do
sinistro, para a completa elucidacao do evento ocorrido.

15.3. As despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e com os respectivos
documentos solicitados correrao por conta do Segurado.

16. PAGAMENTO DE SINISTROS

16.1. Fica estabelecido o prazo de até 30 (trinta) dias para o pagamento de indenizacao
devida pelo presente Contrato de Seguro, contados a partir da entrega de todos os
documentos basicos previstos no item 15, para a Seguradora.

16.2. Caso haja solicitacao de nova documentacao e/ou informacao complementar, o
prazo para liquidacao do sinistro sera suspenso, voltando a correr a partir do dia util
subseqiiente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

16.3. A Seguradora se reserva ao direito de solicitar quaisquer outros documentos além
daqueles constantes nas condicoes especiais do produto, mediante duvida fundada e
justificavel. Neste caso a contagem de prazo para liquidacao sera suspensa, e voltara a
correr a partir do dia util subsequiente aquele em que forem entregues a Seguradora todos
documentos exigidos.

16.4. Quando o pagamento da indenizacao nao for efetuado dentro do prazo
estabelecido no item 16.1, o valor sera atualizado pela variacao positiva do Indice Geral
de Precos de Mercado da Fundacao Getulio Vargas (IGPM/FGV). Incidira, adicionalmente,
sobre o valor, juros de mora a taxa de 1% (um por cento) ao ano, calculada em base pro
rata dia, da data da ocorréncia da mora até a data do efetivo pagamento da indenizacao.

16.5. Na falta, extingao ou proibicao do uso do IGPM/FGV, a atualizacao monetaria tera
por base o IPCA (Indice de Precos ao Consumidor Amplo).

17.  PERDA DE DIREITOS

17.1. Conforme estabelecido no art. 766 do Cédigo Civil Brasileiro, se o Segurado, por si
ou por seu representante ou corretor, fizer declaracoes inexatas ou omitir circunstancias
que possam influir na aceitacao ou no valor do Prémio, perdera o direito a indenizacao,
além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

17.2. Se a inexatidao ou a omissao nas declaracées nao resultar de ma-fé do Segurado,
a Seguradora podera:

a) Na hipotese de nao ocorréncia de sinistro:
a.1) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou
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a.2)

b)
b.1)

b.2)

mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

Na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado:
cancelar o seguro, apdés o pagamento da indenizacao, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou
mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser pago ao segurado ou
restringindo a cobertura contratada para riscos futuros.

Na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital
segurado, cancelar o seguro, apos o pagamento da indenizacao, deduzindo, do
valor a ser indenizado, a diferenca do prémio cabivel.

17.3. O segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer
fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se
ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

a)

b)

A Seguradora, dentro do prazo de 15 (quinze) dias apds o recebimento do aviso de
agravacao do risco, podera comunicar ao Segurado, por escrito, a sua decisao de
cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura
contratada ou cobrar a diferenca de prémio cabivel.

O cancelamento do seguro sera eficaz 30 (trinta) dias apos a notificacao, e sera
feita a restituicao da diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo
a decorrer.

17.4. Também havera perda do direito a Indenizacao com base no presente Seguro,
caso haja por parte do Segurado ou seu representante legal:

a)

b)

18.

19.

19.1.

Inobservéancia das obrigacoes convencionadas neste Seguro; e

Agravamento intencional do risco objeto do contrato.

PRAZO DE PRESCRICAO
Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em lei.

AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

As coberturas de Desemprego Involuntario e Incapacidade Fisica Total Temporaria

abrangem eventos cobertos ocorridos em qualquer parte do territrio nacional.

19.2. Para as demais coberturas o ambito territorial das coberturas € o globo terrestre.
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20. MATERIAL DE DIVULGAGAO

20.1. A propaganda e a promocao do seguro por parte do Representante e/ou Corretor,
somente podem ser feitas com autorizacdo expressa e supervisao da Seguradora, respeitadas
as presentes condicbes gerais e especiais e as normas do seguro, ficando a Seguradora
responsavel pela fidedignidade das informagdes contidas nas divulgacdes feitas.

21.  FORO

21.1. As questdes judiciais, entre o Segurado ou seu representante legal e a Seguradora,
serao processadas no foro do domicilio do Segurado, conforme o caso.

22.  DISPOSICOES GERAIS

22.1. As partes se submetem as normas brasileiras do seguro.

22.2. O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacgao a sua comercializagao.

22.3. O Segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros, no site

www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo,
CNPJ ou CPF.
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AUXILIO FUNERAL

1. OBJETIVO

1.1. Garantir ao(s) beneficiario(s) o pagamento de uma indenizagdo correspondente ao valor
do capital segurado contratado, referente aos gastos com o sepultamento do segurado, quando
ocorrer a morte natural ou acidental do segurado.

1.1.1 O limite Maximo Indenizavel que pode ser contratado para esta cobertura serda de R$
30.000,00 (trinta mil reais).

1.2. Para efeito de cobertura e determinacao do capital segurado, sera considerada “data de
falecimento do segurado”.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além dos riscos excluidos mencionados no item 4 — EXCLUSOES GERAIS das
condicoOes gerais, estarao também excluidos da Cobertura de Auxilio Funeral.

a) Prestacoes de servicos de qualquer espécie, ficando a Seguradora responsavel
apenas pelo pagamento da indenizacao, quando devido;

b) Busca ao corpo do Segurado falecido, realizacao de provas, bem como as
formalidades legais e burocraticas, no caso do Segurado haver desaparecido em
acidente, qualquer que seja a sua natureza, implicando em morte presumida.

3. DOCUMENTACAO EM CASO DE SINISTRO

3.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (d4o) comunicé-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:

a) Copia autenticada da Certidao de 6bito;

b) Cépia simples do Boletim de ocorréncia policial (BO), em caso de morte acidental;

¢) Copia simples do laudo de necropsia do Instituto Médico Legal (IML), em caso de
morte acidental;

d) Copia simples do laudo de dosagem alcodlica/toxicolégica quando indicada a sua
solicitacao no laudo do IML, em caso de morte acidental;

e) Copia simples da carteira de habilitacdo caso o segurado tenha sido o condutor do
veiculo.

4. CARENCIA

4.1. Nao haveré caréncia.
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5. FRANQUIA

5.1. Nao havera franquia.

6. PREMIO

6.1. O prémio correspondente a garantia de que trata esta condicao especial, se contratada,
devera estar especificado no bilhete de seguro.

7. DISPOSICAO FINAL

7.1. Serao aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposi¢cdes contidas nas
condi¢des contratuais.
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AUXILIO FUNERAL - MORTE ACIDENTAL

1. OBJETIVO

1.1. Garantir ao(s) beneficiario(s) o pagamento de uma indenizagdo correspondente ao valor
do capital segurado contratado, referente aos gastos com o sepultamento do segurado,
decorrente exclusivamente de acidente pessoal coberto, sendo o valor indenizavel definido
nestas condicoes.

1.1.1 O limite Maximo Indenizavel que pode ser contratado para esta cobertura sera de R$
30.000,00 (trinta mil reais)

1.2. Para efeito de cobertura e determinacao do capital segurado, sera considerada data do
acidente.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além dos riscos excluidos mencionados no item 4 — EXCLUSOES GERAIS das
condicoOes gerais, estarao também excluidos da Cobertura de Auxilio Funeral por Morte.

a) Prestacoes de servicos de qualquer espécie, ficando a Seguradora responsavel
apenas pelo pagamento da indenizacao, quando devido;

b) Busca ao corpo do Segurado falecido, realizacao de provas, bem como as
formalidades legais e burocraticas, no caso do Segurado haver desaparecido em
acidente, qualquer que seja a sua natureza, implicando em morte presumida.

3. DOCUMENTACAO EM CASO DE SINISTRO

3.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (ao) comunicé-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:

a) Copia autenticada da Certidao de 6bito;

b) Coépia simples do Boletim de ocorréncia policial (BO), em caso de morte acidental;

c) Copia simples do laudo de necropsia do Instituto Médico Legal (IML), em caso de
morte acidental;

d) Copia simples do laudo de dosagem alcodlica/toxicolégica quando indicada a sua
solicitagao no laudo do IML, em caso de morte acidental;

e) Copia simples da carteira de habilitacdo caso o segurado tenha sido o condutor do
veiculo.

4. CARENCIA

4.1. Nao haveré caréncia.
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5. FRANQUIA

5.1. Nao havera franquia.

6. PREMIO

6.1. O prémio correspondente a garantia de que trata esta condicao especial, se contratada,
devera estar especificado no bilhete de seguro.

7. DISPOSICAO FINAL

7.1. Serao aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposi¢cdes contidas nas
condi¢des contratuais.
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ASSISTENCIA FUNERAL

1. OBJETIVO

1.1. Garante o reembolso das despesas com funeral ou a prestacdo do servico através de
rede especializada de prestadores credenciados pela Seguradora, desde que expressamente
solicitado, quando ocorrer a morte natural ou acidental do segurado.

1.1.1 O limite Maximo Indenizavel que pode ser contratado para esta cobertura sera de R$
30.000,00 (trinta mil reais)

1.2. Para efeito de cobertura e determinacao do capital segurado, sera considerada “data de
falecimento do segurado”.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além dos riscos excluidos mencionados no item 4 — EXCLUSOES GERAIS das
condicoOes gerais, estarao também excluidos da Cobertura de Assisténcia Funeral.

a) A cremacdo para o BENEFICIARIO que resida em municipios que ndo disponham
desse servico;

b) Despesas extras ou nao previstas neste acima para a prestacao dos servicos de
assisténcia a sepultamento e cremacao.

3. DOCUMENTACAO EM CASO DE SINISTRO

3.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (ao) comunicé-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:

a) Copia autenticada da Certidao de 6bito;

b) Coépia simples do Boletim de ocorréncia policial (BO), em caso de morte acidental;

c) Copia simples do laudo de necropsia do Instituto Médico Legal (IML), em caso de
morte acidental;

d) Copia simples do laudo de dosagem alcodlica/toxicolégica quando indicada a sua
solicitagao no laudo do IML, em caso de morte acidental;

e) Copia simples da carteira de habilitacdo caso o segurado tenha sido o condutor do
veiculo.

4. CARENCIA

Nao havera caréncia.
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5. FRANQUIA
Nao havera franquia.

6. PREMIO

6.1. O prémio correspondente a garantia de que trata esta condicao especial, se contratada,

devera estar especificado no bilhete de seguro.

7. DISPOSICAO FINAL

7.1. Serao aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposi¢cdes contidas nas

condi¢des contratuais.

26



ol BNP PARIBAS
L CARDIF

CONDICOES ESPECIAIS

Assistencia Funeral - Morte Acidental



ol BNP PARIBAS
L CARDIF

ASSISTENCIA FUNERAL - MORTE ACIDENTAL

1. OBJETIVO

11. a) Garante o reembolso das despesas com funeral ou a prestacdo do servico
através de rede especializada de prestadores credenciados pela Seguradora, desde que
expressamente solicitado, decorrente exclusivamente por morte acidental do segurado.

1.1.1 O limite Maximo Indenizavel que pode ser contratado para esta cobertura sera de R$
30.000,00 (trinta mil reais)

1.2. Para efeito de cobertura e determinacao do capital segurado, sera considerada “data de
falecimento do segurado”.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além dos riscos excluidos mencionados no item 4 — EXCLUSOES GERAIS das
condicOes gerais, estarao também excluidos da Cobertura de Assisténcia Funeral por
Morte Acidental.

a) A cremacdo para o BENEFICIARIO que resida em municipios que ndo disponham
desse servico;

b) Despesas extras ou nao previstas neste acima para a prestacao dos servicos de
assisténcia a sepultamento e cremacao.

3. DOCUMENTACAO EM CASO DE SINISTRO

3.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (do) comunicé-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:

a) Copia autenticada da Certidao de 6bito;

b) Coépia simples do Boletim de ocorréncia policial (BO).

c) Copia simples do laudo de necropsia do Instituto Médico Legal (IML).

d) Copia simples do laudo de dosagem alcodlica/toxicolégica quando indicada a sua
solicitacao no laudo do IML.

e) Copia simples da carteira de habilitacdo caso o segurado tenha sido o condutor do
veiculo.

4. CARENCIA

Nao havera caréncia.
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5. FRANQUIA
Nao havera franquia.

6. PREMIO

6.1. O prémio correspondente a garantia de que trata esta condicao especial, se contratada,

devera estar especificado no bilhete de seguro.

7. DISPOSICAO FINAL

7.1. Serao aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposi¢cdes contidas nas

condi¢des contratuais.
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1.

1

1

DESEMPREGO INVOLUNTARIO

OBJETIVO DO SEGURO

1. Garantir ao(s) beneficiario(s) o pagamento de um capital segurado, em caso de perda

involuntaria de emprego durante a vigéncia do seguro, observando-se 0s riscos
excluidos previstos nas condicdes contratuais do seguro.

.2. Desemprego Involuntario: Como “perda de renda por desemprego involuntario”

entende-se o trabalhador segurado que ficar desempregado involuntariamente, desde
gue a demissado ndo tenha sido por justa causa, e que figue sem receber remuneracao
alguma pela prestacado de um trabalho pessoal para outro empregador.

1.3. Para efeito de cobertura e determinacéo do capital segurado, sera considerada “data do

evento coberto”, a data do desligamento segurado, comprovado mediante cépia da
Carteira Profissional.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além dos riscos excluidos mencionados no item 4 — EXCLUSOES GERAIS nas

condicoes gerais, estardao excluidos da Cobertura Adicional de Desemprego
Involuntario os eventos ocorridos em consequéncia de:

2.1.1. Renuncia ou pedido de demissao voluntaria do trabalho;

2.1.2, Demissao por justa causa do trabalhador segurado;

2.1.3. Jubilacao, pensao ou aposentadoria do trabalhador segurado;

2.1.4. Programas de demissao voluntaria (PDV), incentivados pelo empregador do
segurado;

2.1.5. Estagios e contratos de trabalho temporario em geral;

2.1.6. Faléncia;

2.1.7. Campanhas de demissdes em massa. Considera-se “demissao em massa” o

caso de empresas que demitam mais de 10% (dez por cento) de seu quadro de
pessoal no mesmo més; e
2.1.8. Demissoes decorrentes do encerramento das atividades do empregador.
2.1.9. Quando o vinculo empregaticio entre empregado (Segurado) e empregador
(proprietario ou sécio da empresa empregadora) apresentar relacao de parentesco
envolvendo conjuge, avds, netos, pais, filhos, irmaos, sobrinhos, tios ou cunhados.

2.1.1 Funcionarios que tenham cargo de eleicao publica e que nao forem regidos pela

Consolidacao das Leis do Trabalho, incluindo-se assessores.

3. CARENCIA

3.1. A caréncia sera de 31 (trinta e um) dias ininterruptos.
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3.2. A caréncia sera contada a partir das 24 (vinte e quatro) horas do inicio de vigéncia do
seguro. Nao havera prorrogacao de vigéncia resultante da aplicacéo da caréncia.

4. FRANQUIA

4.1. A franquia sera de 31 (trinta e um) dias ininterruptos.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado sera pago de forma unica ou parcelado, até o limite
estabelecido no bilhete de seguro.

5.2. De acordo com estas condicdes, o Capital Segurado podera ser:

a) Saldo Devedor: O Capital Segurado sera equivalente ao saldo da divida no momento da
ocorréncia do sinistro.

b) Quitacao Parcial ou Total das Parcelas: O Capital Segurado no momento da ocorréncia
do sinistro sera o valor da parcela mensal devida, limitado ao valor e quantidade de parcelas
contratados, desde que o Segurado permaneca na condicdo de sinistrado. E permitida a
contratacao de até 6 parcelas com valor maximo de até R$ 1.000,00 por parcela contratada.

6. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

6.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (4o) comunica-lo a seguradora através da Central de Atendimento
indicada no Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos
documentos a seguradora:

I. Cépia autenticada das seguintes paginas da Carteira de Trabalho: pagina da foto,
pagina da qualificacéo civil, pagina da admissao e dispensa, e pagina posterior em
branco.

a) A periodicidade em que as informacdes deverao ser atualizadas e reenviadas pelo
segurado conforme descrito nestas condicoes e no bilhete de seguro e tem a
finalidade de comprovar o estado de desemprego, para continuidade do processo
de indenizacéo;

b) Nos seguros que possuem franquia, para o recebimento da primeira indenizacao,
a autenticacao da copia da carteira de trabalho devera ter data superior a data do
desligamento somada a quantidade de dias da franquia, conforme estabelecido no
item 4.1 destas condicoes.

Il. Coépia autenticada do termo de rescisdo de Contrato de Trabalho devidamente
homologado com a discriminagao das verbas rescisérias.
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7. DISPOSICAO FINAL

Serao aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposi¢cdes contidas nas
condicdes gerais.
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1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

INCAPACIDADE FiSICA TOTAL TEMPORARIA

OBJETIVO DO SEGURO

Garantir ao(s) beneficiario(s) o pagamento de um capital segurado, em caso de
Incapacidade Fisica Total Temporaria durante a vigéncia do seguro, observando-se os
riscos excluidos.

Incapacidade Fisica Total e Temporaria: Esta cobertura garante de uma indenizacao
correspondente ao valor do capital segurado contratado, em decorréncia de acidente ou
doenca que impossibilite, de forma continua e ininterrupta, o Segurado de exercer a sua
profissdo ou ocupacao por um periodo igual ou superior a 15 (quinze) dias consecutivos,
sendo a forma de pagamento e os valores maximos indenizaveis definidos no Bilhete de
Seguro.

O tempo previsto de incapacidade devera ser comprovado através de relatério médico
emitido por profissional legalmente habilitado (médico) e exames que comprovem a
incapacidade fisica total e temporaria.

Para efeito de cobertura e determinacdo do capital segurado, serd considerada “data
indicada no relat6rio médico”.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1,

Além dos riscos excluidos mencionados no item 4 — EXCLUSOES GERAIS das
Condicoes Gerais, também estarao excluidas da Cobertura Adicional de
Incapacidade Fisica Total e Temporaria:

a) Doencas, lesdes traumaticas e cirurgias comprovadamente anteriores a

celebracao deste contrato de Seguro, para os quais o Segurado tenha procurado
ou recebido atendimento médico hospitalar de qualquer natureza, mesmo que os
afastamentos sejam decorrentes de agravamento, seqiiela ou reaparecimento
destas, ou de seus sintomas e sinais, ou ainda, das complicac6es cronicas ou
degenerante delas conseqlientes;

b) Hospitalizacao para “check-up”;
c) Dialise ou hemodialise em pacientes crénicos e cirrose hepatica;
d) Tratamento para esterilizacao, fertilizacao e mudanca de sexo;

e) Cirurgias plasticas e suas consequéncias salvo as restauradoras decorrentes de

acidente ocorrido na vigéncia do seguro e realizadas no prazo de 90 (noventa)
dias, contados a partir da data do acidente;

f) Ceratotomia (cirurgia para correcao de miopia);

g) Tratamentos para obesidade em suas varias modalidades;
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h) Procedimentos nao previstos no Cédigo Brasileiro de ética médica e os nao
reconhecidos pelo Servico Nacional de Fiscalizacao de Medicina e Farmacia;

i) Disturbios ou doencas psiquiatricas e mentais bem como quaisquer eventos
deles decorrentes, inclusive psicanalise, sonoterapia, psicoterapia nas suas
diversas modalidades, terapia ocupacional, psicologia, avaliacao e/ou terapia;

j) Lesbes de esforco repetitivo - L.E.R. (tendinites, sinovites, tenossinovites,
artrites, dor miofacial, cerviobraquialgias e todos os processos inflamatérios
inespecificos relacionados a DORT).

k) Hospitalizacao para a realizacao de exames de rotina;

I) Qualquer tipo de hérnia, e suas conseqiiéncias, salvo se decorrente de acidente
pessoal coberto;

m) Parto ou aborto, e suas conseqiéncias, salvo se decorrente de acidente
pessoal coberto;

n) O choque anafilatico, e suas conseqiiéncias, salvo se decorrente de acidente
pessoal coberto;

3. CARENCIA

3.1. A caréncia sera de 31 (trinta e um) dias ininterruptos.
3.2. A caréncia sera contada a partir das 24 (vinte e quatro) horas do inicio de vigéncia do
seguro. Nao havera prorrogacao de vigéncia resultante da aplicacéo da caréncia.

4. FRANQUIA

4.1. A franquia sera de 15 (quinze) dias ininterruptos.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado sera pago de forma unica ou parcelado, até o limite
estabelecido no bilhete de seguro.

5.2. De acordo com estas condi¢cdes, o Capital Segurado podera ser:

a) Saldo Devedor: O Capital Segurado sera equivalente ao saldo da divida no momento da
ocorréncia do sinistro.

b) Quitacao Parcial ou Total das Parcelas/Faturas: O Capital Segurado no momento da
ocorréncia do sinistro sera o valor da parcela mensal devida, limitado ao valor e quantidade de
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parcelas contratados, desde que o Segurado permaneca na condicao de sinistrado. E permitida
a contratacdo de até 6 parcelas com valor maximo de até R$ 1.000,00 por parcela contratada.

6. DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

6.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (40) comunica-lo a seguradora através da Central de Atendimento
indicada no Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos
documentos a seguradora:

a) Relatério médico original detalhando o atendimento, diagndstico e tratamento
aplicado, bem como o tempo previsto de incapacidade, emitido pelo
profissional legalmente habilitado (médico) que atendeu o segurado na data
do evento;

b) Exames realizados que comprovem a incapacidade fisica total temporaria,
original ou copia simples;

c) Cobpia autenticada do documento que comprove a atividade autdbnoma,
podendo ser:

Ultima declaragéo do Imposto de Renda, ou;

Recibo de Pagamento Auténomo, ou;

Carné Ledo, acrescido do documento que comprove a atividade
desempenhada, ou;

Comprovante, dos ultimos 3 (trés) meses anteriores a data do evento, do
pagamento INSS, acrescido do documento que comprove a atividade
desempenhada, ou;

Inscricao na prefeitura, acrescido do ultimo comprovante de pagamento da
taxa de fiscalizacdo de estabelecimento, pago antes da ocorréncia do
sinistro.

d) Copia simples do Boletim de ocorréncia policial (BO), quando aplicavel.

7. DIVERGENCIA DE NATUREZA MEDICA

7.1. As divergéncias de natureza médica sobre as causas do evento relacionadas a esta
garantia serao dirimidas por uma junta médica constituida de 3 (trés) médicos nomeados
um pelo segurado, um pela seguradora e o terceiro, desempatador, escolhido de comum
acordo pelos nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver
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designado e os do terceiro serdo pagos em partes iguais pelo segurado e pela
seguradora.

7.2. Havendo divergéncias sobre a escolha do médico desempatador, a designacao sera
solicitada a entidade médica representativa da especialidade.

7.3. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicacao do membro nomeado pelo segurado.

8. PERICIA MEDICA

8.1. A seguradora reserva-se o direito de efetuar pericia médica a qualquer momento, a fim
de elucidar quaisquer duvidas relativas a ocorréncia do evento.

8.2. A pericia sera efetuada por médico designado pela seguradora, arcando esta com 0s

custos relativos a seus honorarios, sem quaisquer 6nus para o segurado.

9. DISPOSICAO FINAL

Serdao aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposicdes contidas nas
condicbes gerais.
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DIARIA DE INTERNAGCAO HOSPITALAR

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1 Garante ao Segurado, ap6s o cumprimento do periodo de caréncia e franquia, o0 pagamento
do valor diario fixo definido no Bilhete de Seguro, referente a cada dia de internagdo em
rede hospitalar de sua livre escolha, desde que esta hospitalizacdo seja decorrente de
doenca ou acidente pessoal devidamente coberto.

1.1.2 O limite Maximo Indenizavel que pode ser contratado para esta cobertura sera de R$
30.000,00 (trinta mil reais).

1.2Para efeito do calculo da Indenizacdo, a data de evento quando da liquidagcao do sinistro
serd a data indicada no relatério médico.

2. DEFINICOES

Além das definicbes constantes nas condicoes gerais, deverdao ser consideradas estas
para fim desta cobertura:

2.1Hospital: é o estabelecimento legalmente autorizado para funcionar como tal e que
dispde de um corpo clinico permanente composto por, no minimo, 1 (um) médico e
1(um) enfermeiro diplomado, possuindo servico de enfermaria, podendo um paciente
permanecer internado por 24 (vinte e quatro) horas do dia. Nao serédo reconhecidas
internacdes ocorridas em:

e qualquer estabelecimento que ndo se enquadre na definicdo de hospital acima;

e Instituicbes para atendimento de deficientes mentais e/ou doentes psiquiatricos,
inclusive o departamento psiquiatrico de um hospital geral;

e clinica ou locais de acomodacdes e/ou tratamento para recuperacado de viciados em
alcool ou drogas;

e instituicbes de saude hidroterapica ou clinica de métodos curativos naturais; casa de
saude para convalescentes e/ou reabilitacdo de quaisquer espécie; clinicas de
emagrecimento, rejuvenescimento ou “spas”;

e “Home Care” (internagdo domiciliar).

2.2 Internacao Hospitalar: periodo de permanéncia do segurado na instituicao hospitalar
legalmente habilitada por determinagdes médicas, resultantes de acidente pessoal
ocorrido com 0 mesmo.

2.3Tratamentos Cirurgicos: aqueles decorrentes de sinistros que exigem ato cirdrgico
em regime de internagao hospitalar.

2.4 Tratamentos Clinicos: aqueles decorrentes de sinistros que, por sua gravidade ou

complexidade exigem internacdes hospitalares, sem, contudo, implicar em ato
cirurgico.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos excluidos mencionados no item 4 — EXCLUSOES GERAIS das
condicoes gerais, estarao também excluidas da Cobertura de Diaria por Internacao
Hospitalar (DIH):

a) de tratamento e/ou cirurgias experimentais, exames e/ou medicamentos ainda
nao reconhecidos pelo Servico Nacional de Fiscalizacao de Medicina e
Farmacia e suas conseqliéncias;

3.2. Estao expressamente excluidas, mesmo que resultante de Acidente Pessoal, as
internacoes hospilatares objetivando a realizacao de:

a) ceratotomia (cirurgia para correcao de miopia);

b) cirurgias plasticas em geral, salvo as que sejam simultaneamente
restauradoras e resultantes de acidentes ocorridos na vigéncia do Seguro;

c) infeccoes oportunistas e toda e qualquer doenca provocada pela Sindrome da
Deficiéncia Imunolégica Adquirida (AIDS);

d) Doenca de Parkinson Grave, Insuficiéncia Hepatica Cronica, Insuficiéncia
Renal Cronica, Lupus em estado cronico e Transplante de Orgaos Vitais;

e) dialise, hemodialise e tratamento de cirrose hepatica e a hepatite crbnica;

f) tratamento de infertiidade ou de esterilizacdo, incluindo tratamentos
cirurgicos, e suas conseqiéncias;

g) tratamentos clinicos ou cirurgicos nao éticos, ilegais ou nao reconhecidos
pelo Servico Nacional de Medicina e Farmacia e medicamentos também nao
reconhecidos por aquele Servico;

h) hospitalizacoes para check-up, dialise ou hemodialise em pacientes crénicos
e cirrose hepatica;

i) tratamento por senilidade ou rejuvenescimento ou repouso ou
emagrecimento e suas conseqliéncias;

jy tratamento odontoldgico e ortodontolégico, mesmo que em conseqiiéncia de
acidente pessoal;
k) tratamento cirurgico da obesidade moérbida e suas consequéncias;

) tratamento decorrente de acidentes relacionados a tentativa de suicidio nos
dois primeiros anos de vigéncia ou atos ilicitos devidamente comprovados;

m) tratamentos decorrentes de patologias psiquiatricas e neuropsiquiatricas,
inclusive psicanalise, sonoterapia, terapia ocupacional e psicologia;
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n)

o)

P)

q)

r

t)

tratamentos que envolvam a homeopatia, acupuntura e tratamentos
naturalistas;

internacao domiciliar;

procedimentos que, por sua caracteristica e amplitude, possam ser efetuados
em ambulatério; e

investigacao diagndstica nao seguida de tratamento efetivo durante a
internacao;

Qualquer tipo de hérnia, e suas conseqiiéncias, salvo se decorrente de
acidente pessoal coberto;

Parto ou aborto, e suas conseqliéncias, salvo se decorrente de acidente
pessoal coberto;

O choque anafilatico, e suas conseqiiéncias, salvo se decorrente de acidente
pessoal coberto.

4. DOCUMENTACAO EM CASO DE SINISTRO

4.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o(s) beneficiario(s) ou representante(s)
legal (is) devera (ao) comunica-lo a seguradora através da Central de Atendimento indicada no
Bilhete de Seguro e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a seguradora:

a)

b)

Aviso de sinistro devidamente preenchido pelo Segurado/Beneficiario(s) e médico
assistente;

Relatério médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico
assistente, com firma reconhecida, detalhando a internagdo e anexando os exames
realizados pelo Segurado;

Comprovacao de internagao hospitalar;

Certidao de Nascimento ou Casamento, RG e CPF do Segurado/Beneficiario;
Autorizacao de crédito em conta corrente;

Aviso de alta médica;

Boletim de Ocorréncia Policial, se houver, ou Certidao de Ocorréncia Policial, cbpia;
CAT - Comunicacéao de Acidente de Trabalho, se for o caso;

Cépia do comprovante de residéncia do Segurado;

Radiografias, se houver.

5. CARENCIA

5.1. A caréncia sera de 90 (noventa) dias ininterruptos.

5.2. A caréncia sera contada a partir das 24 (vinte e quatro) horas do inicio de vigéncia do
seguro. Nao havera prorrogacao de vigéncia resultante da aplicacéo da caréncia.
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6. FRANQUIA

6.1. A franquia sera de 2 (dois) dias ininterruptos.

7. PREMIO

7.2. O prémio correspondente a garantia de que trata esta condicao especial, se contratada,
devera estar especificado no bilhete de seguro.

8. LIMITE DE DIARIA

E a quantidade maxima de diarias a que o segurado fara jus, correspondente a até 365
(trezentos e sessenta e cinco).

9. PERICIA MEDICA

9.2. A seguradora reserva-se o direito de efetuar pericia médica a qualquer momento, a fim
de elucidar quaisquer duvidas relativas a ocorréncia do evento.

9.3. A pericia sera efetuada por médico designado pela seguradora, arcando esta com 0s
custos relativos a seus honorarios, sem quaisquer 6nus para o segurado.

10. DIVERGENCIA DE NATUREZA MEDICA

10.2. As divergéncias de natureza meédica sobre as causas do evento relacionadas a esta
garantia serao dirimidas por uma junta médica constituida de 3 (trés) médicos nomeados
um pelo segurado, um pela seguradora e o terceiro, desempatador, escolhido de comum
acordo pelos nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver
designado e os do terceiro serdo pagos em partes iguais pelo segurado e pela
seguradora.

10.3. Havendo divergéncias sobre a escolha do médico desempatador, a designacao sera
solicitada a entidade médica representativa da especialidade.

10.4. O prazo para constituicao da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicagdo do membro nomeado pelo segurado.

11. DISPOSICAO FINAL

11.2. Serdo aplicadas a esta condicdo especial todas as demais disposicoes contidas nas
condi¢des contratuais.
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